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A Medvitalis foi fundada em 12 de agosto de 2008, na zona norte do Rio de
Janeiro, a partir de uma visao empreendedora de seus socios. Com mais de
22 anos de experiéncia em gestao tecnoldgica e de pessoas, eles acreditaram
na possibilidade de fazer mais e melhor. Unindo expertise e determinacao,
fundaram a empresa com o propodsito de transformar a relacdo entre a
Engenharia Clinica e a Administracdo nas unidades de saude.

Em 2021, a Medvitalis expandiu suas operacdes, levando sua expertise para
estados como Sdo Paulo, Rio Grande do Sul e, em 2022, para Brasilia, a
capital federal. Em 2024, a empresa também chegou a Minas Gerais,
ampliando ainda mais sua presenca. Essa expansao reflete um modelo de
trabalho Unico, que integra diferentes areas do conhecimento.

Em agosto, celebramos 16 anos de dedicagao ao setor de engenharia clinica,
manutencao hospitalar, suporte técnico especializado e fornecimento de
mao de obra qualificada no segmento de Full Service Provider. Ao longo
dessa trajetdria, consolidamos nossa missdo de oferecer servicos de
exceléncia, sempre focados em atender as necessidades de nossos clientes.
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Nossos Projetos
Expansdo para Minas Gerais

A Medvitalis expandiu suas opera¢des para Minas Gerais, marcando um novo
capitulo em sua historia de crescimento e exceléncia.

Firmamos um contrato g

estratégico com uma } 1

importante Instituicao
hospitalar, reforcando nosso
compromisso com a oferta de
solucbes integradas e de alta
qualidade para o setor de
saude.

O contrato contempla o ﬂ_r -
fornecimento de mao de obra :
especializada para atender as
demandas técnicas e Eu S -
operacionais do hospital, garantindo suporte eficiente e personalizado.
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A equipe disponibilizada pela Medvitalis € composta por profissionais
altamente capacitados, preparados para atuar em areas como engenharia
clinica, manutencdo hospitalar e servicos técnicos especializados,
assegurando a continuidade e a qualidade dos atendimentos na unidade de
saude.

Essa conquista reflete a confianca de nossos clientes na experiéncia e no
modelo de trabalho da Medvitalis, que combina inovacao, integracdo de
conhecimentos e foco em resultados. Estamos orgulhosos em contribuir para
a exceléncia operacional de mais uma instituicao, reafirmando nosso
compromisso com a salde e o bem-estar da sociedade.

Com essa nova parceria, reforcamos nossa missdo de transformar a gestao
hospitalar, expandindo nossa presenga e levando solu¢Bes de exceléncia a
um numero cada vez maior de clientes em todo o Brasil.
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Apoio Psicologico: Cuidando da
Saude Mental dos Nossos
Colaboradores

Na Medvitalis, acreditamos que o
cuidado com a saude mental é
essencial para garantir um ambiente
de trabalho saudavel e produtivo. Por
isso,  oferecemos  aos  NOSsOS
colaboradores um servico de apoio
psicolégico GRATUITO, conduzido por
nossa experiente psicologa, Lilian
Maria.

Esse servico é destinado a pessoas que
necessitam de um  acolhimento
emergencial em situacbes de crise,
como momentos de luto, dificuldades
na tomada de decisdes, desafios do

dia a dia ou qualquer outra circunstancia que comprometa o equilibrio
emocional momentaneo.

O principal objetivo desse atendimento é proporcionar um espaco de escuta
acolhedora e respeitosa, onde os colaboradores possam se sentir a vontade
para compartilhar suas questdes. A partir dessa escuta, € possivel identificar e
trabalhar questdes emergentes, sempre respeitando as necessidades
individuais.

E importante destacar que o plantdo psicolégico ndo se propde a ser uma
terapia continua. Caso seja necessario, realizamos a orientacdgo e o
encaminhamento para o acompanhamento adequado. Afinal, qualquer
questao que cause incbmodo merece atencao e cuidado.

Esse compromisso com a salde mental reflete nosso proposito de apoiar e
fortalecer nossa equipe, contribuindo para uma cultura organizacional mais
humana e inclusiva. Juntos, seguimos construindo um ambiente onde cada
colaborador se sinta valorizado e amparado.
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Destaque do Ano:
Reconhecendo Nossos Talentos

Neste ano, destacamos Matheus Souto, que
iniciou sua trajetdria na Medvitalis no inicio
de 2024, no setor de Recursos Humanos.
Desde o comeco, Matheus se destacou pelo
seu compromisso e profissionalismo,
tornando-se rapidamente uma referéncia
para a equipe.

Em pouco tempo, ele se integrou a empresa
e passou a apoiar as demandas diarias do
Departamento de RH, com um perfil
dinamico e proativo.

No meio do ano, devido ao seu desempenho, Matheus foi convidado a
assumir um novo desafio no setor de Compras, onde tem mostrado grande
capacidade de adaptacdo. Ele se destaca pela organizacdo e pelo
cumprimento de prazos, sempre com atencao aos detalhes. Sua busca por
solucbes alinhadas aos objetivos da empresa tem sido fundamental para o
crescimento continuo dos processos internos.

A Medvitalis valoriza a mobilidade interna, acreditando que a troca de
experiéncias entre areas fortalece a equipe e contribui para o
desenvolvimento de todos.

Embora seja mais reservado, Matheus sempre esta motivado a entregar bons
resultados. No lado pessoal, ele € fa do Sport Recife, uma de suas grandes
paixoes.

Parabenizamos Matheus por sua trajetoria e pelas contribuicGes a nossa
equipe. Estamos confiantes de que ele continuara a agregar muito a
Medvitalis e a contribuir para o nosso crescimento e eficiéncia. Desejamos
muito sucesso nesta nova jornadal!
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Capacitacdo em Foco:
Treinamento em Brasilia

A Medvitalis realizou um curso de capacitacdo no Senado Federal, com
foco no aprimoramento profissional e na adogdo de praticas sustentaveis.
O conteudo abordou temas essenciais como:

Rotinas Diarias: Planejamento e organizacao para maior produtividade.
Atendimento ao Cliente: Técnicas para um servico humanizado e eficiente.
Relacionamento Interpessoal: Habilidades para fortalecer a colaboracao.
Uso Racional de Agua e Energia e Reducdo de Residuos Solidos:
Estratégias para praticas sustentaveis.

Educacdo Financeira: Orientacbes para uma gestdao consciente dos
recursos pessoais.

Essa iniciativa reforca o compromisso da Medvitalis com a capacitacao de
sua equipe e com a sustentabilidade, promovendo servicos de qualidade
e responsabilidade ambiental. Agradecemos a todos os envolvidos nesse
evento transformador.
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Olhando para o Futuro:
Investimentos e Tecnologia

Na Medvitalis, estamos
sempre em busca de
Inovacao para aprimorar
NOSsSOS processos e
oferecer o melhor suporte
aos nossos colaboradores
e clientes. Recentemente,
demos mais um passo
nessa direcdo ao adquirir

Essas iniciativas tém como objetivo
tornar o atendimento interno ainda mais
agil e eficiente. Com equipamentos

modernos e a automacao
proporcionada pelo chatbot,
Medwitalis
R R G conseguimos  otimizar 0 suporte,
= Digete o nlmers da opcho que Sesea .
Mimecaliairfoms reduzindo o tempo de resposta e
.:“:;r-ki-. L B B ] B O g P o D . . .
(8 Er0 o Poato - Bater o ponta i web garantindo  maior  qualidade  nas
(#) Benaficios & novidades
e T interagoes.

: Seguimos comprometidos com a
Medvitai inovacdo e a exceléncia, porque

Ok, pigue © link park SOEEINT & S8y COMrahegue

o a4 et s acreditamos que investir em tecnologia

Sl 8 s ol i S e eficiéncia reflete diretamente na
gty Ajuda

Caso desaie encerrar digite 0

Par retornr 50 e anteor g vehae qualidade dos nossos servicos e no
e 13514 sucesso das nossas operacoes.

Medwitalis

Digite resumidamentes como podemaos te ajudar. g

Demorstrativg Chatbot
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Canal de Comunicacéo:
Portal do funciondrio

A Medvitalis deu mais um passo na modernizacdo de seus processos ao
integrar o sistema Nasajon ao seu site oficial. Essa iniciativa foi desenvolvida
para facilitar o dia a dia dos colaboradores, oferecendo acesso rapido e
centralizado a informacdes e ferramentas essenciais.

No site da Medvitalis (www.medbvitalis.com.br), na Area do Colaborador, os
colaboradores encontrarao o espaco exclusivo "Seu espaco Medvitalis", onde
poderao: Consultar as comunicacdes internas sempre atualizadas, acessar o
regulamento interno e o cédigo de conduta, obter orientacdes detalhadas
sobre o uso de beneficios, assinar a folha de ponto de forma pratica e
segura.

Para acessar o sistema, basta utilizar o mesmo login e senha usados para
bater o ponto.

Essa integracao reflete o compromisso da Medvitalis em garantir
transparéncia, acessibilidade e inovacao para seus colaboradores. A empresa
convida todos a visitar o site e aproveitar todas as funcionalidades criadas
especialmente para eles.

= Portal do Funciondrio

Importanie! Beneficios
o o Plano de

Q ;j- Dental
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Apoio emocional
gratuito para
colaboradores*
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atendimente
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Canal de Denuncia:
Etica em Primeiro Lugar

Central de Deniincias

A Medvitalis reforca o
compromisso com a ética, @ " s
transparéncia e o respeito em

todas as suas operacbes. Para
garantr um ambiente de "
trabalho saudavel e em

Sua dentncia pode ser feita de maneira andnima.

E-mail Telefone

conformidade com as normas ——— - -
internas e externas, criamos o o

Canal de Denuncia, disponivel assunto

na secao de Compliance em s oo s e

NOsso site. Categoria v

Este canal € uma ferramenta fundamental para que todos os colaboradores
possam, de forma andnima e segura, comunicar qualquer pratica que
contrarie os valores da empresa, como condutas inadequadas,
discriminacdo, assédio ou qualquer outra violacdo das normas
estabelecidas.

A utilizacao do Canal de Denuncia fortalece a cultura de integridade da
Medvitalis e contribui para a constru¢do de um ambiente organizacional
mais justo e transparente. A empresa garante que todas as denuncias serao
tratadas com confidencialidade e investigadas com seriedade, sem qualquer
tipo de retaliacdo aos envolvidos.

Contamos com a colaboracdo de todos para manter a Medvitalis um
espaco ético, seguro e em conformidade com as melhores praticas de
governanca. Acesse o Canal de Denuncia no nosso site e faca sua parte na
construcao de um ambiente mais integro.
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Novos Horizontes para 2025

Com o marco da expansao para Minas Gerais em 2024, a Meduvitalis
demonstra que o futuro esta repleto de possibilidades e oportunidades para
transformar suas operacoes.

Essa conquista, que inclui o
fornecimento de mdo de obra
especializada para uma
importante instituicao, é apenas o
comeco de uma nova etapa de
crescimento e inovacao.

Olhando para 2025, nossos planos estdo voltados para ampliar ainda mais
nossa presenca em territério nacional, estabelecendo parcerias estratégicas
em novas regides e fortalecendo aquelas ja existentes. Pretendemos
continuar investindo em tecnologia e capacitacdo de nossa equipe,
garantindo que os servicos oferecidos mantenham o padrao de exceléncia
gue nossos clientes conhecem e confiam.

Além disso, queremos explorar novas solucdes integradas que promovam
eficiéncia e resultados operacionais superiores. Nossa visao € clara:
transformar a gestdo de operacBes em uma experiéncia moderna, eficiente e
focada nas pessoas, contribuindo para avancos significativos em nossas areas
de atuacao.

Estamos prontos para construir um futuro ainda mais sélido, levando a
expertise e a dedicacao da Medvitalis a novos horizontes, sempre alinhados a
nossa missao de exceléncia. Que 2025 seja um ano de ainda mais conquistas
e impactos positivos!



